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Prva cast’
VSeobecné ustanovenia

Clanok I.
Predmet a rozsah Gpravy

1. Slovenskéd komora stavebnych inZinierov (dalej len ,SKSI”) vydava tuto Smernicu o postupe
podévania, prijimania, evidovania, vybavovania a kontrole staznosti (dalej len ,smernica”) v silade
s§ 11 ods. 1 a § 26 ods. 3 zédkona NR SR &. 9/2010 Z. z. o staZnostiach v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,zdkon o staZnostiach”) a v sulade so zdkonom ¢. 138/1992 Zb. o autorizovanych
architektoch a autorizovanych stavebnych inZinieroch v zneni neskorSich predpisov (dalej len
»Zakon") a vnatornymi poriadkami SKSI.

2. Smernica je internd norma, ktorej predmetom je upravit postup SKSI pri podavani, prijimani,
evidovani, vybavovani staZnosti, vybavovani opakovanej staZnosti, vybavovani staznosti proti
postupu pri vybavovani staznosti alebo pri odloZeni staznosti a pisomnom oznameni o vysledku
preSetrenia staZnosti alebo prekontrolovania staznosti v podmienkach SKSI.

3. Tato smernica je zavdzna pre vietkych zamestnancov SKSI, volené organy SKSI a menované komisie.

Clanok I1.
Vymedzenie pojmov pre ticely smernice

1. SKSI je organom verejnej spravy, ktory pri vybavovani staZnosti postupuje podla zakona
o0 staznostiach.

2. Podanim sa rozumie akakol'vek pisomnost’ dorucena SKSI. Kazdé podanie sa pre Gcely urcenia, Ci
podanie je alebo nie je staznostou v zmysle zakona o staznostiach a tejto smernice, vzdy posudzuje
podla jeho obsahu bez ohlf'adu na oznacenie podania stazovatela.

3. St'aznost'ou je podanie fyzickej alebo pravnickej osoby (dalej len ,staZovatel”), ktoré SKSI
posudilo, Ze spifia uréujice kritéria pre staznost’ podla zékona o staZnostiach a zaevidovalo ju do
centralnej evidencie SKSI a centrainej evidencie staznosti. Uréujicimi kritériami je domahanie sa
ochrany svojich prav a pravom chranenych zaujmov, o ktorych sa staZovatel' domnieva, Ze boli
porusené ¢innostou alebo necinnostou SKSI, to znamena zamestnancov, volenych organov (d'alej
len organiza¢né Utvary) ako aj opravnenych os6b a poukazanie na konkrétne nedostatky v ich
dinnosti, najma porudenie pravnych predpisov, ktorych odstranenie je v jej posobnosti.

4, St'aZnost'ou nie je podanie, ktoré:
a) ma charakter dopytu, vyjadrenia, nazoru, Ziadosti, podnetu alebo navrhu,
b) poukazuje na konkrétne nedostatky v Cinnosti SKSI, ktorych odstranenie alebo vybavenie je
upravené osobitnym predpisom?,
c) je staznostou podla osobitného predpisu? (napr. staznosti na darové organy, na organy PZ SR,
exekutorov a pod.),
d) smeruje proti rozhodnutiu SKSI vydanému v konani podla osobitného predpisu® (napr

! Napr. Trestny poriadok, Spravny sidny poriadok, zakon €& 85/1990 Zb. o petiénom prave v zneni neskorsich predpisov, zékon
NR SR & 162/1995 Z. z. o katastri nehnutefnosti a o zépise viastnickych a inych prav k nehnutelnostiach (katastrainy zakon)

v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 250/2007 o ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona SNR ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
v zneni neskorsich predpisov.

2 Napr. § 218a aZ 218c zakona NR SR ¢ 233/1995 Z. z. o sidnych exekutoroch a exekuénej &innosti (Exekuény poriadok) a o
zmene a doplneni dal$ich zakonov v zneni zakona €. 280/1999 Z. z., § 48 ods. 1 pism. ) zakona ¢. 73/1998 Z. z. o Statnej sluZbe
prisludnikov Policajného zboru, Slovenskej informacnej sluzby, Zboru vézenskej a justiCnej straZe Slovenskej republiky a
Zeleznitnej policie v zneni zékona €. 623/2005 Z. z., § 65da ods. 2 zakona &. 4/2001 Z. z. o Zbore vézenskej a justiénej stréze
v zneni zakona &, 386/2015 Z. z., § 59 ods. 1 pism. h) a § 65 zakona & 400/2009 Z. z. o &tétnej sluzbe a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 301/2016 Z. z.

3 Napr. § 46 zakona & 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok), § 63 zakona & 563/2009 Z. z. o spréave dani (dafiovy
poriadok) a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.



v spravnom konani alebo inom podobnom konani podi'a spravneho poriadku),

e) smeruje proti zaverom kontroly, auditu, dohl'adu, dozoru, alebo inSpekcie podia osobitného
predpisu,*

f) obsahuje utajované skutocnosti alebo z obsahu ktorého je zrejmé, Ze jeho vybavenim ako
staznosti podlia zakona o staZnostiach by doslo k ohrozeniu utajovanych skutolnosti podla
osobitného predpisu.®

5. St'aZnost'ou nie je ani podanie:
a) orgadnu verejnej spravy, v ktorom upozorfiuje na nedostatky v Cinnosti iného organu verejnej
spravy,
b) osoby poverenej sidom na vykon verejnej moci.®
6. Organmi verejnej spravy su organy Statnej spravy a nimi zriadené organizacie, organy Uzemnej
samospravy a nimi zriadené organizacie, osoby, ktorym zakon zveril rozhodovanie o pravach, pravom
chranenych zaujmoch alebo povinnostiach inych os6b.

7. St'aZovatel’ je fyzickd osoba alebo pravnickd osoba, ktora dorucila Citatelni a zrozumitelnd
staZznost v listinnej podobe osobne, prostrednictvom doruCovatel'skej organizacie alebo
v elektronickej podobe na SKSI v silade so zakonom o staznostiach.

8. Vybavovanie st'aZnosti zahfiia vietky Ukony a Cinnosti, ktoré smeruju k vybaveniu staznosti.
Vybavovanim staZnosti je prijimanie, evidencia, preSetrenie az po vybavenie staznosti. V pripade
opodstatnenej staznosti vybavenie zahffa aj prijatie opatreni na odstranenie zistenych nedostatkov
a pricin ich vzniku.

9. Presetrovanie st'aZnosti je Cinnost, ktorou sa zistuje skutoCny stav veci a jeho stlad alebo rozpor
so véeobecne zdviaznymi a inymi platnymi predpismi (napr. vnutorné predpisy SKSI), ako aj priciny
vzniku zistenych nedostatkov aich nasledky. Staznost je preSetrend prerokovanim zapisnice
o presetreni staznosti.

10.Vybavenie st'aZnosti je (kon, ktory zahfiia vratenie, odloZenie staznosti, oznamenie vysledku
preSetrenia staZnosti alebo oznamenie vysledku prekontrolovania spravnosti vybavenia
predchadzajlcej staznosti.
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11.Za nevyhnutnG sdéinnost’ prisluSnych organizaCnych Utvarov SKSI sa povaZuje poskytnutie
dokladov, pisomnosti, vyjadreni, informacii a Udajov potrebnych na vybavovanie staznosti a inych
podkladov, ktoré sU potrebné pre presetrovanie a vybavovanie staZnosti SKSI jej organizaCnymi
Utvarmi. Pri vybavovani staznosti mozno poZzadovat’ sucinnost’ aj od inych osob s ich sthlasom, ak
osobitny predpis’ neustanovuje inak.

12. Opakovana st'aZnost’ je staznost od toho istého staZovatela podana v tej istej veci, v ktorej
neuvadza nové skutoCnosti. Pri opakovanej staznosti SKSI prekontroluje, ¢ pévodna staznost’ bola
vybavena spravne, o Com sa vyhotovi zaznam.

13. DalSia opakovana st'aznost’ je charakterizovana ako opakovana staZnost, t. j. staznost' toho
istého staZovatela podana po opakovanej staznosti v tej istej veci, ak v nej staZovate!' neuvadza

4 Napr. zékon & 563/2009 Z. z v zneni neskorSich predpisov, § 98 aZ 104 zakona &. 50/1976 Zb. o (zemnom planovani
a stavebnom poriadku (stavebny zakon) v platnom zneni, zdkon NR SR ¢. 39/1993 Z. z. o Najvy3Som kontrolnom Urade SR
v platnom zneni, zakon NR SR &. 162/1995 Z. z. (katastralny zakon) v platnom zneni, zkon NR SR ¢. 10/1996 Z. z. o kontrole
v $ttnej sprave v platnom zneni, zakon &. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni v platnom zneni, zakon ¢. 125/2006 Z. z. o inSpekdii
prace a o zmene a dopineni zékona & 82/2005 Z. z. o nelegélnej praci a nelegdinom zamestnavani v platnom zneni, zékon &.
357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a pod.

3 Zakon & 215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych skutoénosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov.

6 Napr. § 5 ods. 2 zakona NR SR & 233/1995 Z. z. (Exekuény poriadok) v platnom zneni, § 16 zakona & 161/2015 Z. z. Civilného
mimosporového poriadku.

7 Napr. zakon €. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych skutodnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorich

predpisov, zakon €. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych tdajov v zneni neskorsich predpisov, § 23 zakona SNR ¢. 511/1992 Zb.
o sprave dani a poplatkov a 0 zmendach v stistave Gzemnych finanénych organov.
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nové skutonosti s tym rozdielom, Ze sa nepresetruje, ale SKSI ju odloZi podfa § 6 ods. 1 pism. e)
zékona o staznostiach, o ¢om staZovatela neupovedomi.

14.St'aznost’ proti vybavovaniu st'aZznosti je staznost, v ktorej staZovatel vyjadruje nesthlas s
vybavovanim svojej predchadzajlcej staznosti. Takato staznost je novou staZnost'ou proti postupu
SKSI pri vybavovani staznosti.

15.Anonymna st'aZnost’ je staznost,, v ktorej staZovatel neuvadza néleZitosti podla § 5 ods. 2 zékona
o staZnostiach. Vybavenie anonymnej staznosti sa vyluCuje. Ak staznost’ neobsahuje tidaje, ktorymi
je identifikovany staZovatel, staznost sa Uradnym zaznamom odloZi podl'a § 6 ods. 1 pism. a) zakona
o staznostiach.

16.Cast'ou st'aZnosti je vecne vymedzeny text podania, ktory sa tyka pdsobnosti SKSI (niektorého
z jej organizaénych Gtvarov) a spifia uréujlice kritérid podi‘a ods. 3 tohto &lanku.

Druha cast'
Postup v procese vybavovania st'aZnosti

Clanok III.
Podavanie st'aZnosti

1. Staznost musi byt pisomna a mozno ju podat v listinngj podobe, v elektronickej podobe
autorizovanej podl'a osobitného predpisu®, prostrednictvom pristupového miesta, ktoré vyZaduje
ispesnu autentifikaciu staZovatel'a® alebo elektronicky na e-mallovi adresu: sksi@sksi.sk.

2. StaZnost musi obsahovat’ meno, priezvisko a adresu pobytu staZovatefa. Ak staZnost’ podava
prévnicka osoba, musi obsahovat jej ndzov a sidlo, meno a priezvisko osoby opravnenej za fiu konat',
Staznost’ v listinnej podobe musi obsahovat’ vlastnoruény podpis staZovatela.

3. Staznost’ musi byt Citatel'nd a zrozumitelna. Musi z nej byt jednoznacné proti komu smeruje, na aké
nedostatky poukazuje a éoho sa staZovatel domaha (d'alej len ,predmet staZnosti”).

4. Ak bola staZnost’ zaslana elektronicky na e-mailovd adresu: sksi@sksi.sk, staZovatel' ju musi do 5
pracovnych dni od jej podania potvrdit, a to viastnoruénym podpisom, jej autorizaciou podfa
osobitného predpisu® alebo jej odoslanim prostrednictvom pristupového miesta, ktoré vyZaduje
Uspesnl autentifikciu staZovatela,® inak sa staZnost’ odloZi. O odloZeni staZnosti a dévodoch jej
odloZenia SKSI staZovatela pisomne upovedomi v lehote do 15 pracovnych dni od odloZenia.

Ak potvrdenie staznosti obsahuje iné udaje ako staznost podana v elektronickej podobe
(prostrednictvom e-schranky) alebo elektronicky na e-mailov( adresu: sksi@sksi.sk, SKSI staZnost
podanu v elektronickej podobe odlozi.

5. Ak sa staZovatel dostavi na SKSI osobne podat staZnost, ktori nema vyhotoveni pisomne,
ktorykol'vek zamestnanec SKSI mu umozni, aby si staZnost v listinnej podobe vyhotovil. Ak sa jedna
o osobu, ktorej zdravotny stav brani, aby si staZnost' v listinnej podobe vyhotovila sama, za tito
osobu ju vyhotovi zamestnanec SKSI.

6. V pripade, ak staznost’ podalo viac staZovatef'ov spolo¢ne a nie je v nej uréené, komu z nich sa maji
dorudovat’ pisomnosti, SKSI ich za$le tomu, ktory ako prvy uvddza (idaje podta ods. 2 tohto &anku.

7. Staznost adresovana zamestnancovi SKSI, riaditefovi Uradu SKSI alebo volenym organom SKSI je
st'aZnost'ou podanou SKSI.

8 § 23 ods. 1 zakona &. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a 0 zmene a dopliiani
niektorych zakonov (zakon o e-Governmente) v platnom zneni

? § 19 zakona ¢&. 305/2013 Z. z. zékona o e-Governmente v zneni neskorsich predpisov
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Clanok 1v.
Prijimanie st'aZnosti

. SKSI je povinna prijimat’ staznosti od fyzickych a pravnickych os6b, podané vsetkymi sp&sobmi
uvedenymi v ¢lanku III. ods. 1 tejto smernice a v sdlade so zdkonom o st'aznostiach.

. V pripade, Ze pisomnu staznost’ od fyzickej osoby alebo od zastupcu pravnickej osoby prevezme iny
zamestnanec SKSI, ako zamestnanec sekretariatu Uradu SKSI, tento je povinny prediozZit' ju na
zaevidovanie do centralneJ evidencie sekretaridtu Uradu SKSI bezodkladne, najneskér viak
v nasledujlici pracovny den elektronicky a nasledne do 3 dni zaslat’ original aj prostrednictvom
slovenskej posty alebo inou dorucovatel'skou spolocnostou.

. Ustanovenie predchadzajliceho odseku plati primerane aj pre staznosti podané elektronicky s tym,
Ze takato staZnost’ sa predklada na zaevidovanie na sekretaridte Uradu SKSI bez ohladu na
skuto¢nost, & uZ doslo k pisomnému potvrdeniu podpisu staZovatela.

Clanok V.
Centralna evidencia st'aznosti

. Podanie oznaéené ako st'aznost, alebo z obsahu ktorého je pravdepodobné, Ze je staZnostou
v zmysle zakona o staZnostiach a tejto smernice, aj ked' takto oznalené nie je, musi byt prijaté
a nasledne v stlade s ¢lankom 1IV. odsek 2 smernice postipené na zaevidovanie do centrdinej
evidencie staznosti SKSI (d'alej len ,centralna evidencia”).

. V podmienkach SKSI vedie centrainu evidenciu prijatych staZnosti sekretariat Uradu SKSI. Této
evidencia je vedena oddelene od ostatnych pisomnosti, v silade s touto smernicou a zakonom
o staZnostiach. Sekretariat Uradu SKSI eviduje a uklada vsetky pisomnosti tykajlice sa jednotlivych
staznosti v osobitnych zlozkach.

. Sekretariat zaevidovanu staznost’ postlpi pravnemu oddeleniu na jej postidenie, ¢i podanie oznacené
ako staZnost’ spifia naleZitosti staznosti podia zakona o staznostiach. Ak staznost’ spifia zakonné
naleZitosti a je zodpovednou osobou Uradu SKSI vyhodnotené ako staznost, takato staznost’ je
v pripade potreby nasledne postipena na posudenie odborne zodpovednej osobe (dalej len
«Zodpovedna osoba”), alebo je zasland na odborné postidenie volenym organom SKSI a po jej
postdeni bude staznost priamo zaslana prisiusnému volenému organu SKSI za Ucelom prijatia
opatreni alebo vyvodenia zodpovednosti.

. V pripadoch, ak nie je jednoznalné, ¢i podanie je alebo nie je staZnostou v zmysle zakona
o staznostiach a tejto smernice, postidenie vykona a nasledne o veci rozhodne ¢len Predstavenstva
SKSI schvaleny uznesenim Predstavenstva SKSI, ako osoba poverena rieSenim staznosti.

. Staznost sa oznaCuje evidencnym Cislom z centralnej evidencie, pod ktorym sa s fiou naklada az do
jej upiného vybavenia.

. Centralna evidencia obsahuje najma tieto (daje:

a) evidencné dislo,

b) datum dorucenia a datum zapisania staZnosti, opakovanej staznosti a d'alSej opakovanej
staznosti,

¢) Udaje podla ¢l. III ods. 2 smernice,

d) predmet staznosti,

e) datum pridelenia staZnosti na presetrenie a komu bola pridelena,

f) vysledok preSetrenia staznosti,

g) prijaté opatrenia a terminy ich spinenia,

h) datum vybavenia staznosti, opakovanej staznosti alebo odloZenia d'alSej opakovanej staznosti,

i) vysledok prekontrolovania predchadzajlicej staznosti alebo preSetrenia opakovanej staznosti,

j) datum postlpenia staznosti organu prislusnému na jej vybavenie,

k) dovody, pre ktoré bola staznost odloZena.

. Opakovana staZznost a d'alSia opakovana staznost sa eviduje v roku, v ktorom bola dorucena.
V poznamke sa uvedie Cislo stazZnosti, s ktorou suvisi.



€lanok VI.
PreSetrenie a vybavenie st'aZznosti

. Pri predetrovani staZnosti zodpovedna osoba postupuje tak, aby bol zisteny skutoény stav veci a jeho
sulad alebo rozpor so veobecne zavaznymi pravnymi predpismi a s vnutornymi predpismi SKSI, ako
aj priciny vzniku zistenych nedostatkov a ich nasledky.

. Pri predetrovani staznosti sa vychadza z jej predmetu, bez ohl'adu na staZovatela a toho, proti komu
staZnost’ smeruje a bez ohladu na to, ako ju staZovatel oznaCil. Ak je podl'a obsahu staznostou len
ast’ podania, preSetri sa iba v tomto rozsahu. Ak sa staZnost’ sklada z viacerych samostatnych casti,
predetruje sa kazda z nich. Ak nemozno staznost’ alebo jej Cast’ preSetrit’ (napr. jej predmetom su
nepreukazatelné skutoénosti), tato skutolnost bude uvedena v zapisnici o preSetreni staznosti
a bude oznamena st'azovatel'ovi.

. SKSI pregetri iba tie &asti staznosti, na ktorych vybavenie je prislusna. Casti, ktoré nie st staznostou,
SKSI nepredetruje, o fom staZovatela upovedomi v oznameni vysledku preSetrenia staznosti
s uvedenim ddvodov ich nepresetrenia.

. StaZnost’ je preSetrena prerokovanim zapisnice o presetreni staznosti.

. TotoZnost’ staZovatela je SKSI povinna utajit, ak o to staZovatel' pozZiada. TotoZnost' staZovatela
mbZe byt utajend, ak je to v zaujme vybavenia staZnosti. Pri preSetrovani takejto staznosti sa
pouZiva jej odpis, alebo ak je to mozné jej kopia bez uvedenia Gdajov, ktoré by identifikovali
staZovatela. Vdetci zifastneni na vybavovani veci, ktorym je totoZnost stazovatela znama, st
povinni zachovat’ o tom micanlivost’.

. StaZnost, v ktorej stazovatel’ poziadal o utajenie svojej totoznosti, na ktorej vybavenie SKSI nie je
pristu$na, SKSI nepostupuje a najneskdr do 10 pracovnych dni od jej doruenia ju vrati staZovatel'ovi
s uvedenim dévodu.

. V pripade, Ze utajenie totoZnosti staZovatel'a napriek jeho Ziadosti nie je mozné z dovodu, Ze predmet
staznosti neumoZiuje jej preSetrenie bez uvedenia niektorého z Gdajov o jeho osobe, SKSI o tom
staZovatela bezodkladne upovedomi. Sticasne ho pouci, Ze vo vybavovani staznosti bude pokracovat/
len vtedy, ak v uréenej lehote, najneskér do 10 pracovnych dni od dorucenia upovedomenia, pisomne
udeli stihlas s uvedenim potrebného (daja o svojej osobe, inak staznost’ odlozi.

Clanok VILI.
PrisluSnost’ na presetrenie a vybavenie st'aznosti

. Na vybavenie staZnosti patriacich do posobnosti SKSI je prislusnd zodpovedna osoba, ak jej tito
pravomoc delegoval riaditel’ Uradu SKSI. Ak staznost’ smeruje proti:

a) zodpovednej osobe, na preSetrenie a vybavenie staznosti je prisluSny riaditef Uradu SKSI,
alebo komisia vymenovana riaditel'om Uradu SKSI,

b) riaditefovi Uradu SKSI, na preSetrenie a vybavenie staznosti je prislusny predseda SKSI,
alebo komisia vymenovana predsedom SKSI,

c) predsedovi SKSI, na presetrenie a vybavenie staznosti je prislusné Predstavenstvo SKSI,

d) denom volenych organov SKSI, vratane ich predsedu, na jej preSetrenie a vybavenie je
prislusna zodpovedna osoba a rozhoduje Predstavenstvo SKSI.

. StaZnost’ nesmie byt pridelena na presetrenie alebo vybavenie tomu, proti komu staznost smeruje,
ani zamestnancovi SKSI v jeho riadiacej pdsobnosti. Presetrenim staZnosti méZe byt povereny
nadriadeny tej osoby, proti ktorej staznost’ smeruje, resp. iny zamestnanec SKSI, pokial sa staznost/
v nijakej Casti netyka aj jeho osoby, resp. jeho ¢innosti, pricom musi byt dodrzana zasada ustanovena
v ods. 3 tohto ¢lanku smernice.

. Z vybavovania a preSetrovania staznosti je vyluceny:
a) zamestnanec SKSI, ak sa z(i¢astnil na ¢innosti, ktora je predmetom staznosti,



b) zamestnanec iného organu verejnej spravy (napr. zamestnanec Slovenskej stavebnej inSpekcie,
Slovenskej komory architektov atd.) a osoba, ktord sa zuCastnila na cinnosti, ktord je
predmetom st'aznosti,

¢) ten, o koho nepredpojatosti mozno mat’ pochybnosti vzhladom na jeho vztah k stazovatel'ovi,
jeho zastupcovi, k zamestnancovi SKSI, proti ktorému staznost' smeruje, alebo k predmetu
staznosti.

. Ten, kto je staznost’ povinny presetrovat’ a vybavovat’ podfa tejto smernice, je povinny bezodkladne
oznamit’ riaditefovi Uradu SKSI a predsedovi SKSI skutocnosti, na zéklade ktorych je vyliceny
z preSetrovania a vybavenia staZnosti v stlade s odsekom 3 tohto ¢lanku. O vylieni zamestnanca
SKSI z preSetrovania a vybavenia staznosti rozhoduje predseda SKSI.

. Ten, kto je staZnost presetruje, je povinny oboznamit' toho, proti komu staznost' smeruje, s jej
obsahom v takom rozsahu a lehote, aby sa jej presetrovanie nemohlo zmarit'. Zarovefi mu umozni
vyjadrit’ sa k staznosti, predkladat’ doklady, pisomnosti, informacie a Gdaje potrebné na vybavovanie
staznosti.

. Pri preSetrovani staZnosti sa vychadza z jej predmetu, bez ohl'adu na staZovatel'a a toho, proti komu
staZnost’ smeruje, ako aj na to, ako ju staZovatel’ oznadil.

., Ak vznikne spor o prislusnost na vybavenie staznosti, SKSI postupuje v sulade so zakonom
o staZnostiach. Spor o prislusnost’ na vybavenie staznosti medzi organmi verejnej spravy rozhoduje

ich najbliz3i spolocny nadriadeny organ. Ak takyto organ nie je, prislusny na rozhodnutie v oblasti
$tatnej spravy je Gstredny organ Statnej spravy na kontrolu vybavovania staznosti (Urad viady SR).

Clanok VIIL.
OdloZenie st'aznosti

. SKSI staznost’ odloZi, ak:

a) neobsahuje potrebné naleZitosti podla €. III ods. 2 tejto smernice, a ak ide o staznost’ podanu
v elektronickej podobe aj jej potvrdenie, a to vlastnoruCnym podpisom, autorizaciou podia
osobitného predpisu® alebo jej odoslanim prostrednictvom pristupového miesta, ktoré vyZaduje
Uspesnu autentifikaciu staZovatela,?

b) zisti, Ze vo veci, ktora je predmetom staZnosti konal alebo kona sud, prokuratira, iny organ ¢inny
v trestnom konani alebo kona iny organ verejnej spravy,

c) zisti, ze staznost sa tyka inej osoby, nez ktora ju podala, a nie je prilozené splnomocnenie
s osvedCenym podpisom na zastupovanie staZovatela pri podani staznosti a pri Ukonoch
slvisiacich s vybavovanim stazZnosti, resp. pri staznosti podanej v elektronickej podobe nie je
dodrZany postup pri zastupovani stazovatela v zmysle § 23 ods. 3 Zakona o e-Governmente,

d) od udalosti, ktorej sa predmet staznosti tyka, uplynulo v def jej doruCenia viac ako péat’ rokov,

e) ide o dalSiu opakovanu staznost/,

f) ide o staznost proti vybavovaniu staznosti, ktort vybavil najvyssi rozhodovaci organ pre kontrolu
vybavovania staznosti,

g) ide o dalSiu staznost proti vybavovaniu staznosti, ak staznost’ bola odlozena na zaklade odseku
1 bod f tohoto lanku,

h) jej bola zaslana na vedomie,

i) stazovatel neposkytol spolupracu alebo ak spolupracu neposkytol v zakonom stanovenej lehote
10 pracovnych dni od dorucenia pisomnej vyzvy stazovatel'ovi,

j) staZovatel, ktory poziadal o utajenie svojej totoZnosti neudelil suhlas s uvedenim potrebného
Udaja o svojej osobe.

. Ak staznost nie je Citatelna a zrozumitel'na alebo z nej nie je jednoznacné proti komu smeruje, na
aké nedostatky poukazuje a Coho sa staZovatel’ domaha alebo ak chybaju informacie potrebné na
jej presetrenie, SKSI pisomne vyzve staZovatela, aby staznost v lehote 10 pracovnych dni od
dorucenia pisomnej vyzvy staZovatelovi doplinil a stiasne ho poudi, Ze inak staznost odlozi.

. SKSI odloZi staznost, ktorll staZovatel pred jej vybavenim pisomne vezme spat’ alebo ak stazovatel’
pisomne SKSI pred vybavenim staznosti oznami, Ze na jej vybaveni netrva.

. O odlozeni staznosti a dévodoch jej odloZenia podl'a bodu 1 pism. b), c), d), f) a g) SKSI stazZovatela
pisomne upovedomi v lehote 60 pracovnych dni.
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5. O odloZeni staZnosti a jeho ddvodoch SKSI vyhotovi zaznam o odloZeni staZznosti, ktory sa priklada
k staznosti.

Clanok IX.
Lehoty na vybavenie st'aZznosti

1. SKSI je povinnd staZnost’ vybavit' v iehote do 60 pracovnych dni. Ak je staznost naro¢na na
presetrenie, mdZe zodpovedna osoba, ktoré staznost’ predetruje, prediZit lehotu pred jej uplynutim
0 30 pracovnych dni. O tejto skutoCnosti je staZovatel’ informovany pisomnou formou bezodkladne,
s uvedenim dovodu. Ziadost o prediZenie lehoty predklada zodpovedna osoba riaditef'ovi Uradu SKSI.
Predmetny ndvrh sa predklada v dostato¢nom ¢asovom predstihu pred uplynutim lehoty uvedenej v
prvej vete tohto odseku a musi obsahovat’ konkrétne skutocnosti odévodriujlce predizenie lehoty.
PrediZenie lehoty oznami zodpovednd osoba bezodkladne staZovatelovi pisomne, s uvedenim
dbvodu este pred uplynutim lehoty podla prvej vety tohto odseku.

2. Lehota na vybavenie staZnosti zadina plynit’ prvym pracovnym dfiom nasledujicim po dni jej
dorulenia. V pripade spornej prisludnosti tato lehota zacne plynit prvym pracovnym diiom
nasledujlicim po dni dorucenia rozhodnutia, ktorym sa urdi prislusnost’ na vybavenie staznosti podi'a
zékona o staZnostiach. V pripade staZnosti podanej v elektronickej podobe zacina lehota na
vybavenie staznosti plynit’ prvym pracovnym diiom nasledujicim po dni doruenia potvrdenia
viastnoruénym podpisom, autorizaciou podia osobitného predpisu® alebo jej odoslanim
prostrednictvom pristupového miesta, ktoré vyZzaduje (spesSnd autentifikaciu staZovatela®, V Case od
odoslania vyzvy na poskytnutie spoluprace a vyzvy na poskytnutie sucinnosti a vyzvy na doplnenie
staznosti podla ¢l. VIII ods. 2 a &l. IX ods. 4 do ich skutoného poskytnutia lehota na vybavenie
staznosti neplynie. O tejto skutocnosti SKSI pisomne vyrozumie stazovatela, a to bud’ priamo vo
vyzve na poskytnutie spoluprace alebo osobitnym listom bezprostredne po tom, o poziadal
o poskytnutie sucinnosti iny organ verejnej spravy.

3. Ustanovenia predchadzajcich odsekov tohto ¢lanku smernice sa vztahuja rovnako aj na vybavenie
opakovanej staZnosti a staznosti v zmysle ¢lanku XIII a staZnosti proti vybaveniu staznosti v zmysle
¢lanku XIV tejto smernice.

4. Ak doruéend staZnost nie je v stilade s § 5 ods. 3 zakona o staznostiach, alebo ak chybaju informacie
potrebné na jej presetrenie, SKSI pisomne vyzve staZovatela, aby staznost doplnil s poucenim, ze
v pripade neposkytnutia spoluprace alebo jej neposkytnutia v stanovenej lehote staznost’ odlozi.
Lehota na poskytnutie spoluprace stazovatefa je 10 pracovnych dni od dorucenia pisomnej vyzvy
sta¥ovatelovi. Tato lehota sa mdZe v oddvodnenych pripadoch primerane prediZit, ak stazovatel
dorudi SKSI Ziadost' o primerané predizenie lehoty. Ak staZovatel preukaZe objektivne ddvody, Ze
nemohol poskytnt’ spolupracu, moze sa urit nova lehota na poskytnutie spoluprace.

5. Lehota na postupenie staznosti (vratane vSetkych doposial’ zistenych skutocnosti) volenym organom
SKSI, za G¢elom posudenia prijatej staznosti je najneskdr do 10 pracovnych dni od jej dorucenia.
Voleny organ SKSI postipenl staZnost posidi a zasle zodpovednej osobe pisomné vyjadrenie
s navrhom d'alSieho postupu v lehote do 10 pracovnych dni od jej dorucenia.

6. Iny organ verejnej spravy je na zaklade Ziadosti SKSI povinny poskytnit’ poZadovanu sucinnost’
(doklady, iné pisomnosti, vyjadrenia, informacie, idaje potrebné na vybavovanie staznosti a pod.)
do 10 pracovnych dni od dorucenia Ziadosti o stcinnost. V ¢ase od odoslania Ziadosti o poskytnutie
sucinnosti do jej poskytnutia, lehota na vybavenie staznosti neplynie.

7. SKSI alebo jej organizany Utvar na zaklade vyzvy iného organu verejnej spravy poskytne
nevyhnutn( stcinnost’ do 10 pracovnych dni od dorucenia Ziadosti o stcinnost.

8. V pripade, Ze SKSI prijala podanie oznaené ako staZnost a toto podanie nie je staznostou podia
ustanoveni zakona o staznostiach, SKSI takéto podanie odloZi, o Com pisomne upovedomi toho, kto
takéto podanie podal spolu s uvedenim dévodu a to v lehote do 15 pracovnych dni od jeho dorucenia.
SKSI takéto podanie neodloZi, ak je prislusna na jeho vybavenie podla osobitného predpisu.



Clanok X.
Oboznamovanie s obsahom st'aZnosti, spolupraca a si¢innost’ pri vybavovani st'aznosti

1. Ten, kto staznost’ predetruje a vybavuije, je povinny oboznamit toho, proti komu staznost smeruje,
s jej obsahom v takom rozsahu a &ase, aby sa jej preSetrovanie nemohlo zmarit; zaroveft mu umozni
vyjadrit’ sa k staZnosti, predkladat’ doklady, poskytovat’ informécie a Udaje potrebné k vybaveniu
staZnosti do 10 pracovnych dni od doru€enia Ziadosti o sti¢innost’. Ten proti komu staznost’ smeruje
médze v oddvodnenych pripadoch pisomne poZiadat’ o prediZenie lehoty, ak preukaZe, Ze nemohol
z objektivnych ddvodov v stanovenej lehote spolupracu poskytnit, mdZe mu byt’ urend nova lehota.

2. SKSI je opravnena v nevyhnutnom rozsahu pisomne vyzvat' staZovatel'a na spolupracu s poucenim,
7e v pripade jej neposkytnutia alebo jej neposkytnutie v stanovenej lehote, staznost’ odlozi. Lehota
na poskytnutie spolupradce staovatela je 10 pracovnych dni od doruCenia pisomnej vyzvy
stazovatelovi. V &ase od odoslania vyzvy na poskytnutie spoluprace do jej poskytnutia lehota na
vybavenie staZnosti neplynie. StaZovatel mdZe v oddvodnenych pripadoch pisomne poZziadat
o prediZenie lehoty, ak preukéze, Ze nemohol z objektivnych dévodov v stanovenej lehote spolupracu
poskytnut, mdZe mu byt uréend nova lehota.

3. Pisomnosti, ktoré adresat neprevzal osobne, komora dorucuje ako poStové zasielky do viastnych ridk
v stilade s § 41b zakona. V pripade, ak adresat bezdévodne odoprel prijat’ postovi zésielku, povazuje
sa za doruéenu diiom, ked’ k odopretiu prevzatia do$lo a odopretie vyznacil dorucovatel’ na obélke
alebo na doruéenke. Ak nebolo moZné postovl zasielku dorucit’ adresatovi, ani si ju nevyzdvihol v
odbernej lehote, povaZuje sa za doruéend diiom jej vratenia SKSI, a to aj vtedy, ked’ sa adresat o
tom nedozvedel. Ak ma adresat zastupcu spinomocneného na zastupovanie alebo na preberanie
zasielok, doruéuje sa tomuto zéstupcovi len vtedy, ak jeho adresu podla ¢l. III ods. 1 alebo 4 oznamil
komore. V takom pripade sa vy3ie uvedené vzt'ahuje na tohto zastupcu, a to aj vtedy, ked' sa adresat
o tom nedozvedel.

4. Pri vybavovani staZnosti je SKSI povinna poskytnit potrebnl stcinnost’ orgdnom verejnej spravy
v rozsahu a lehotéch podl'a § 17 zakona o st'aZnostiach. Potrebnu sucinnost’ mozno pozadovat aj od
inych osob s ich stihlasom, ak osobitny predpis'® neustanovuje inak. Iné osoby poskytni sucinnost’
najneskdr do 10 pracovnych dni od dorucenia Ziadosti o stcinnost.

5. StaZnost &ena na dena SKSI mdze byt vybavovana formou mediacnej komisie. Riaditel Uradu SKSI
v spolupraci s &enom Predstavenstva SKSI poverenym rieSenim staznosti navrhuje rieSenie sporu
formou media¢nej komisie. S touto formou vybavenia musia pisomne suhlasit’ staZovatel’ aj ten voci
komu staznost’ smeruje.

6. Clenov mediacnej komisie menuje predseda SKSI z nominovanych &lenov. Mediaéna komisia musi
pozostavat’ z neparneho potu &lenov, minimaine piatich, prifom najmenej troch ¢lenov nominuje
Urad SKSI a po jednom &lenovi staZovatel aj ten voli komu je staznost smeruje, ak to nie je
v rozpore s Cl. VII ods. 2 a 3 tejto smernice.

7. Lehota na vykonanie mediacie je 20 pracovnych dni od vymenovania mediatnej komisie. Zavery
mediaénej komisie su pre sporné strany zavazné a nie je mozné proti nim podat’ opravny prostriedok.

Clanok XI.
Zapisnica o presetreni st'aZnosti
1. O predetreni staZnosti sa vyhotovi zapisnica o preSetreni staznosti, ktora ma obsahovat’ najma:

a) oznadenie SKSI — ako orgdnu verejnej spravy prislusného na vybavenie staznosti,
b) predmet st'aznosti,

10 Napr. zékon & 215/2004 Z. z. 0 ochrane utajovanych skutonosti a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich
predpisov, zakon &. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov v platnom zneni, § 23 zakona SNR & 511/1992 Zb. v zneni
neskorsich predpisov, § 89 zakona ¢&. 483/2001 Z. z. o bankdch a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.
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¢) oznadenie zodpovednej osoby, voleného organu SKSI, alebo vymenovanej komisie, ktori staznost’
presetrovali,

d) obdobie preSetrovania staznosti,

e) preukazané zistenia,

f) zavazné zavery zodpovednej osoby, voleného organu SKSI, alebo vymenovanej komisie, ktori
staZnost’ presetrovali,

g) povinnost v pripade zistenia nedostatkov v lehote uréenej organizaénym Gtvarom SKSI, ktory
staznost’ presetroval:
1. prijat opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku,
2. predloZit’ prijaté opatrenia organu preetrujlicemu staznost a informovat’ o spineni opatreni

a uplatneni pravnej zodpovednosti,
3. ak nie je totoZnost staZovatela utajend, ozndmit mu prijaté opatrenia; ak je totoZnost
staZovatel'a utajend prostrednictvom organu prislusnému na vybavenie staznosti.

h) datum vyhotovenia zapisnice,

i) men4, priezviska a podpisy zodpovednej osoby, zastupcu voleného organu SKSI, alebo zastupcu
menovanej komisie, ktori staznost’ presetrovali,

j) meno, priezvisko a podpis riaditefa Uradu SKSI, alebo predsedu SKSI alebo splnomocneného
zastupcu,

k) potvrdenie o odovzdani a prevzati dokladov.

. Ak sa zodpovedna osoba, zastupca voleného organu SKSI alebo vymenovanej komisie, ktori staznost’

presetrovali, alebo spinomocneny zastupca odmietne oboznamit' s obsahom zépisnice alebo podpisat’

Zépisnicu, uved( sa tieto skutoCnosti v zapisnici.

. Zapisnica sa vyhotovuje aj vtom pripade, kde preSetrenim bolo zistené, Ze sa jedna

0 neopodstatnent staznost'.

€lanok XII.
Vybavenie st'aznosti a oznamenie vysledku presetrenia

. StaZnost’ je vybavena odoslanim pisomného oznamenia o vysledku jej predetrenia stazovatelovi
a tomu proti komu staZnost’ smeruje . Oznamenie musi obsahovat’ odévodnenie vysledku preSetrenia
staZnosti, ktoré vychddza zo zapisnice o preSetreni staznosti.

. V oznameni vysledku jej presetrenia sa uvedie, ¢i je staZznost’ opodstatnend, alebo neopodstatnena.
Ak ma staznost viacero Casti, ozndmenie vysledku preSetrenia staznosti obsahuje vysledok
predetrenia kazdej z nich. StaZnost zloZena z viacerych asti je vyhodnotena ako opodstatnend, ak
aspon jedna z jej Casti je opodstatnena.

Ak je staZnost’ opodstatnena, v oznameni sa uvedie, Ze boli uloZzené povinnosti v zmysle lanku XI.
ods. 1 pism. g) tejto smernice.

Clanok XIII.
Opakovana st’aZnost’ a d'alSia opakovana st'aznost’

. Zodpovedna osoba na vybavenie opakovanej staZznosti prijatej SKSI je menovana riaditefom Uradu
SKSI, ak to nie je v rozpore s &. VII ods. 2 a 3 tejto smernice. Vybavenie opakovanej staznosti
spoliva v prekontrolovani spravnosti vybavenia pdvodnej staZnosti, o com sa vyhotovi pisomny
zaznam.

. Ak prekontrolovanim podla ods. 1 bolo zistené, Ze predchadzajlica staznost’ bola vybavena spravne,
SKSI, ako organ prislu$ny na vybavenie opakovanej staZznosti, tdto skutonost’ oznami stazovatelovi
s odovodnenim a pouéenim, Ze daldie opakované staZnosti odloZi. Ak sa zisti, Ze predchadzajica
staznost’ nebola vybavena spravne, SKSI opakovan( staZnost’ preSetri a vybavi.

3. Opakovan( staznost’ je SKSI povinna vybavit' v lehote podla ¢l. IX ods. 1 smernice.

. Daldia opakovana staznost’ toho istého staZovatela sa odloZi podia €l. VIII ods. 1 pism. e) tejto
smernice, o Com sa staZovatel' neupovedomuje.
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. V pripade, Ze v rovnakej veci, v akej uz bola vybavend staznost iného staZovatela, poda staznost
daldi stafovatel, jeho staznost sa nepreSetruje; zodpovednd osoba, ktord vybavovala
predchadzajlicu staznost a vysledok jej preSetrenia pisomne ozndmi staZovatel'ovi.

. Opakovanu staznost’ nesmie vybavovat’ zamestnanec SKSI, ktory vybavoval staznost, na ktoru bola
doruéena opakovana staznost.

Clanok XIv.
St'aZnost’ proti vybavovaniu st'aZnosti

. Staznost, v ktorej staZovatel' vyjadruje nesthlas s vybavovanim svojej predchadzajicej staznosti je
novou staZnostou proti postupu SKSI pri vybavovani staznosti.

. Pri vybaveni staZnosti podla ods. 1 tohto danku smernice sa postupuje v sulade s &. VII, ods. 1 a ¢l.
VIII ods. 1 tejto smernice.

. StaZnost proti postupu SKSI pri vybavovani staznosti nie je opakovanou staznostou, a to ani vtedy,
ak v nej staZovatel’ opakuje skuto¢nosti z predchadzajlicej staznosti.

. Dalsia staZnost’ proti vybaveniu staZnosti, ktora bola vybavena podla ods. 1 tohto &., SKSI odloZi
podla &. VIII ods. 1 pism. g) tejto smernice, o om staZovatela pisomne upovedomi.

Clanok XV.
Kontrola vybavovania st'aZnosti

1. SKSI vykonava kontrolu vybavovania staznosti.

. Zodpovedna osoba, ktord staZnost’ vybavila, je opravnena kontrolovat, ¢i sa opatrenia prijaté na
odstrénenie nedostatkov a pricin ich vzniku riadne pinia. Tuto kontrolu je povinna vykonat, ak ju o to
poZiada riaditel' Uradu SKSI.

. Predstavenstvo SKSI je opravnené kontrolovat’ proces vybavovania staZnosti a ¢i sa opatrenia prijaté
na odstranenie nedostatkov a pricin ich vzniku riadne pinia.

Clanok XVI.
Spolocné ustanovenia

SKSI je povinna vytvarat’ vhodné materidlne, technické a personalne podmienky na spravne a vCasné
presetrenie a vybavenie staznosti.

Trovy, ktoré v stvislosti s predetrenim a vybavenim staZnosti (najmé cestovné, usla mzda, pravne
zastupovanie a pod.) vznikli:

a) staZovatelovi znasa stazovatel,
b) SKSI, znasa SKSI,
c) tretim osobdm (napr. osobam, ktoré boli poZiadané o stcinnost), znasaju tieto osoby.

Informacie, ktoré obsahuje dokumentécia suvisiaca s vybavovanim staZnosti, ktoré su schvalené
alebo ku ktorym je pristup obmedzeny podla osobitného predpisu, sa nespristupfiuju*l.

Clanok XVII.
Zavere¢né ustanovenia

. Tato smernica nadobida platnost jej schvdlenim na zasadnuti Predstavenstva SKSI dia
08. decembra 2017.

11 ¢ 8 a# 12 zakona & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informécidm a o zmene a dopineni niektorych zakonov (zakon
o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov.
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2. Tato smernica nadobida Ucinnost’ 15. decembra 2017. Tymto difiom stracaju platnost’ a Gcinnost
Zasady SKSI pri vybavovani staZnosti a podnetov schvalené na zasadnuti Predstavenstva SKSI dia
22. aprila 2016.

3. Driom Gcinnosti tejto smernice sa postup pri podavani, prijimani, evidovani, vybavovani staznosti,
vybavovani opakovanej staZnosti, vybavovani staznosti proti postupu pri vybavovani staznosti alebo

pri odloZeni staZnosti a pisomnom oznameni o vysledku preSetrenia staznosti alebo prekontrolovania
staZnosti v podmienkach SKSI riadi ustanoveniami tejto smernice a platnych prévnych predpisov SR.

V Bratislave diia 08. decembra 2017

prof. Dipl.-Ing. Dr. Vladimir Benko, PhD.
predseda Slovenskej komory stavebnych inZinierov
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